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A estrutura de niveis de implementagdo e andlise de risco da agéncia de fomento encontra-se
delineada da seguinte forma:

Competéncias Funcdes

v Definir objetivos e metas de mitigagdo e v Definir e Planejar;
adequacdo de riscos a serem alcancadas
pela Agéncia de Fomento de Alagoas —
Desenvolve;

v' Estabelecer;

v Estabelecer politicas que auxiliem na
definicdo de a¢bBes necessarias para que
seja possivel atingir os objetivos e
mitigacdo de riscos; v' Organizar;

v' Escolher estratégias que sejam
exequiveis e que considere as
particularidades da instituicao; v Destinar e Controlar;

v' Exercer o controle, tendo em vista a
necessidade de se conhecer os pontos
fortes e pontos fracos em uma andlise de v' Avaliar.
riscos, de forma a promover ajustes
necessarios para que o objetivo de
mitigagdo dos mesmos seja atingido.

Competéncias Funcbes
v' Estabelecer as acgdes para que a v' Coordenar;
meta/objetivo de mitigacdo de riscos da
Agéncia de Fomento seja alcancada; v Dirigir;
v Delegar Responsabilidades; v Supervisionar;
v' Orientar, acompanhar, controlar e v' Avaliar.
avaliar a execucgdo das tarefas.
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Funcdes

Criar parametros da Categoria de

Riscos;

Realizar Testes de Estresse de Riscos;

Realizar calculo e indice de Basiléia;

Analisar a Inadimpléncia;

Declaragéo de Apetite de Riscos - RAS;

Politicas de Riscos;

Fluxogramas de Crédito;

Acompanhamento de Auditoria Interna e

Externa;

Plano de Regularizacdo Ata Bacen;

Correio BACEN;

Atender as SUmulas do Banco Central;

Atender a resolucdes do Banco Central,
com énfase na resolugéo 4557/17;

Apoio as Areas de Governanga

Corporativa.

v' Coordenar a Implementacao Operacional
nas demais Areas;

v' Avaliar as Acdes
Implementadas;

v’ Executar;

Risco

v Andlise e Avaliagdo Cuidadosa de
Riscos Internos e Externos;

v' Avaliagdo das Politicas de Riscos da
Agéncia de Fomento.
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CAPITULO |
Risco operacional

Art. 1° Perdas resultantes da inadequacdo ou falha de processos, pessoas e sistemas, ou por
eventos externos.

Art. 2° Eventos de risco operacional de acordo com a resolucdo 4557/17 BC, incluem-se:

v Fraudes internas;

v' Fraudes externas;

v' Demandas trabalhistas e seguranca deficiente do local de trabalho;
v’ Préticas inadequadas relativas a clientes, produtos e servicos;

v' Danos a ativos fisicos proprios ou em uso pela instituicao;

v’ Situacdes que acarretem a interrupgao das atividades da instituicao;

v’ Falhas em sistemas, processos ou infraestrutura de tecnologia da informacao

(T1);
v Falhas na execucdo, no cumprimento de prazos ou no gerenciamento das
atividades da instituicéo.
Art. 3° O risco operacional é classificado em trés categorias: risco organizacional, pessoal e de
operacéo, vejamos:
v' Risco organizacional: Trata-se de falhas na estrutura, falta de clareza nos processos,
sendo necessario um planejamento para fortalecer as estruturas tendo em vista estar

preparados para futuros problemas.

v Risco de operacdo: Falhas de sistemas, seja ele por problemas técnicos, seja por
brechas de seguranca.

v' Risco pessoal: Capital humano da Agéncia de Fomento

CAPITULO I
Estrutura de Gerenciamento de Risco operacional

Art. 4° A estrutura de gerenciamento de risco operacional € composta por:

v' Conselho de Administracao;

v' Diretoria Executiva;
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Diretor Presidente;
Diretor Administrativo Financeiro;

Diretor de Operacoes;

YV V V V

Diretor de Projetos.

<\

Departamento responsavel pelo gerenciamento do risco.

» O Analista de Risco é o responsavel pelo gerenciamento do risco, submetendo suas
andlises ao Diretor Presidente e aos demais que deverdo administrar e decidir em
colegiado.

v' Compliance.

v" Unidades Organizacionais.

Conselho de
Administracio
Direforia
Execuliva
Presidencia
Direforia Adm. Direforia de Direioria de Ri Unidade Audioria
Financeiro ‘ Operagies | Desen. e proj. ‘ Compancz | ‘ | Organizacional ‘ Inierna |

Figura 1 — Modelo de Estrutura de Gerenciamento de Risco

CAPITULO Il
Responsabilidades

Parte |
Conselho de Administragéo

Art. 6° Implementar e supervisionar os sistemas de gestao de riscos.

Parte Il
Diretoria Executiva

Art. 7° Decidir de forma colegiada e executar as normas tracadas, bem como outras atribuicdes
conferidas pelo conselho de administracao.
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Parte Il
Presidéncia

Art. 8° Coordenar e dirigir a execucao das atividades da governanca composta pelo setor de
Riscos, assim como realizar aprovacdo de metodologias e ferramentas de medicdo de
risco.

Parte IV
Setor de Riscos

Art. 9° Avaliacdo periodica dos riscos e potenciais impactos, bem como criar técnicas, diretrizes,
normas e manuais, para avaliar os riscos, ameacgas e oportunidades.

Parte V
Compliance

Art. 10° Assegurar a implementacdo, aderéncia, e atualizacdo de normas e regulamentos que
previnam problemas futuros de ndo conformidade e a regulamentacédo aplicavel a cada
negocio da Agéncia de Fomento.

Parte VI
Unidades Organizacionais

Art. 11° Operacionalizagdo e execucao das tarefas e comunicagéo de riscos e falhas ou infragbes
nos processos de execucao ou controle da Diretoria.

Parte VII
Auditoria Interna

Art. 12° Realizacao de verificacfes independentes para avaliar a eficacia do gerenciamento de
riscos e apontar a necessidade de aprimoramento de acordo com as resolu¢gdes do Banco
Central.

CAPITULO IV
Aplicabilidade da Estrutura de Risco

Art. 12° Operacionalizacdo dos procedimentos, ferramentas, limites e pard@metros de gestdo de
risco para todos os produtos, processos e sistemas considerados relevantes, com base na
gestéo integrada de riscos da Desenvolve AL.
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CAPITULO V
Metodologia, Instrumentos e Procedimentos

Art. 13° A metodologia de gerenciamento de risco operacional fundamenta-se nas orientacdes do
Banco Central do Brasil e nas melhores praticas e técnicas estabelecidas no comité de
Basiléia, COSO, ISO 31000, ISO 31010, ISO Guia 73, bem como na Gestéo Integrada de
Risco da Desenvolve AL.

Art. 14° A AGENCIA DE FOMENTO DE ALAGOAS S/A. DESENVOLVE, optou pela Abordagem
do Indicador Basico MATRIZ DE RISCOS (MATRIZ DE PROBABILIDADE E IMPACTO),
gue corresponde ao modelo mais simplificado para o célculo referente a parcela de risco
operacional, este deve levar em consideracdo 0s eventos operacionais e processuais
ocorridos dentro da agéncia de fomento, analisando o quanto a falha pode ocasionar
prejuizo, a matriz também leva em consideracao as oportunidades identificadas, que
devem ser tratadas, tendo em vista a mitigacéo e eliminacdo da falha.

Art. 15° Falhas Operacionais: A Agéncia de Fomento de Alagoas, implementou um processo
dindmico com o envolvimento de todas as areas na identificagdo de falhas operacionais

Art. 16° Comunicagdo e Informagéo: A Desenvolve AL, garante aos colaboradores 0os meios
necessarios ao desempenho de suas responsabilidades.

CAPITULO VI
Aprovacéo e Divulgacgéo

Art. 17° A informacdes deste gerenciamento de risco operacional foram aprovados pela Diretoria,
tornando-se publica em atendimento ao 6rgéo regulador Banco Central do Brasil.

v Disponivel no site: www.desenvolve-al.com.br

CAPITULO VII
Consideracgbes Finais

Art. 18° O Setor de Riscos consulta periodicamente, as diversas fontes internas e externas no
sentido de identificar a publicacdo de novas regras e/ou atualizacdo nas matérias e
normas relativas ao risco operacional — Plano de continuidade.

Art. 19° S&o avaliadas a necessidade de:

v' Alteracdo dos documentos e ou procedimentos vigentes; e

v' Reportar ao Diretor Presidente, alteracdes de alto impacto para a Agéncia de

Fomento.
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Art. 20° Os casos omissos ou as excecdes e eventuais violagbes desta estrutura de
gerenciamento de devem serem submetidas a apreciacéo do setor de Gestéo de Riscos,
e posterior envio ao Conselho de administracdo, a Diretoria Executiva, bem como ao
Diretor Presidente para aprovacao.
Macei6, AL, de julho de 2023.
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